Annexe 7
ENQUETE A DESTINATION DES HABITANTS

(Ebauche d’enquéte orientée sur le niveau d’information)

Ma situation par rapport a la communauté de communes Loire Layon Aubance (plusieurs réponses possibles) :

= je réside sur une commune du territoire de la CCLLA : .....cceoevereiveireee e
= j’ai une activité sur une commune du territoire CCLLA : ......ccevevvrereivenerennn

Ma classe d’age :
= moins de 18 ans
= entrel1l9et30ans
= entre3let45ans
= entre46et60ans
= entreb6let75ans
= plusde75ans

Je suis membre du conseil d’administration d’une ou plusieurs associations
B 0UI: FONCLIONS it

- non

Précisions (facultatif) :

Connaissance de la Communauté de Communes

Comment qualifier votre connaissance de la communauté de communes et de ses services :
= je suis particulierement intéressé par la politique locale et son organisation administrative, les liens
entre la Commune, la Communauté de Communes, etc ...
= je connais la Communauté de Communes uniquement en raison des services dont je suis utilisateur :
= Je connais peu la communauté de communes
B AUTIE 1 e e e e e s e st e e s e

Ma connaissance de la communauté de communes et de ses services provient :
= dediscussions informelles ici et la
=  de lalecture du magazine communal et de ses articles sur la Communauté de Communes
=  de lalecture du magazine de la communauté de communes
= je consulte assez souvent le site Internet de la communauté de communes
=  je consulte assez souvent le Facebook de la communauté de communes
= je suis abonné au Facebook et je recois des notifications

Le magazine de la CCLLA :
= intéressant, clair et précis. Je le lis en entier
= jenele lis pas tout mais je le parcours et me tiens au courant
= jejette un ceil c’est tout
= jenelelis pas
= je préfeére lire le magazine communal

B SUGBEESTIONS & e
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Le magazine communal :
= intéressant, clair et précis. Je le lis en entier
= je ne le lis pas tout mais je le parcours et me tiens au courant
= jejette un ceil c’est tout
= jenelelis pas
B SUEEESTIONS & ittt ettt e e s se e e

Le site internet :
= intéressant, j'y vais régulierement pour mieux comprendre la vie de la Communauté de Communes
= j'yvais de temps en temps pour des renseignements sur les services, les horaires, les tarifs, etc
=  je ne connais pas le site de la Communauté de Communes
= je n’utilise pas Internet

Facebook :
= intéressant, je suis au courant des nouvelles de la CCLLA en recevant les notifications
= ¢a me permet de connaitre les principaux événements
=  je ne savais pas que la communauté de communes avait une page Facebook
= je n’utilise pas Facebook
= je n’utilise pas Internet

Relations-conseils

Mes relations avec la CCLLA et ses services :
= (’est facile de les contacter pour des renseignements ou conseils
= (’'est trop compliqué, on s’y perd entre CCLLA et Syndicats intercommunaux et je préfere m’adresser a
la mairie

Je souhaiterais  avoir plus  d’outils  ou de  conseils  sur les  services  suivants:

SUBEESTIONS & eriitiieiitctirtteries ettt eet e ste sttt e e stesaeeebbes st saeesbesses saeaueaebbes e sbe st aes e st sueersaesseesbe areees et sueaneaesaesras

Ma contribution a I’évolution des services de la Communauté de Communes

= je saisis les opportunités pour participer aux événements

= je trouve qu’on ne nous demande pas souvent notre avis : J’aimerais bien d’avantage de sondages, de
recueils d’avis d’usagers etc ...

= je souhaiterais m’investir dans une instance sur les enjeux d’un service (type comités d’usagers) ou
d’une thématique (type comité consultatif)

= je n’ai pas de disponibilités pour la communauté de communes

SUBEESTIONS & oottt citietiee ittt ee e ste st e st et steeaeeeases st saaessbenses saeeae sesbestesbesesaesae st sus et senasessesrsassnsenseans

Optionnel : vos coordonnées pour étre invité(e) aux différentes séances de restitution des résultats de cette

enquéte

NOM, PrENOIM | ...eeceiiieecerireereesaeeseesseessessasssnssssessssesss st assseesss senasssasssesssasssnssessesassasssasssassseans

AAresse POSTAIE © ....c.ucoceciir et eeraes s e sessresaesasssesnas sssassnssass e snssnesas sessssssssrsasnasnasnasssss
OU AAFESSE MBI © ...t treessas e sesnesessassassasssnessassnssasssssasssnesessnssassassseses senasnnsnsssans

ou numéro de téléphone Portable : ... e
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ENQUETE A DESTINATION DES HABITANTS
(Ebauche de sondage)

Ma situation par rapport a la communauté de communes Loire Layon Aubance (plusieurs réponses possibles) :
= jeréside dans une commune du territoire
= je travaille pour une entreprise ou un organisme du territoire

Ma commune de résidence :
= Liste déroulante des communes

Ma commune d’activité (la principale, s’il y en a plusieurs) :
=  Liste déroulante des communes

Ma classe d’age :
= moinsde 11 ans
= entrel1l2et18ans
= entre19et30ans
= entre3let60ans
= plusde6lans

Je suis administrateur d’une ou plusieurs associations (président, vice-président, trésorier, secrétaire...)

= oui
=  non
Précisions :

Le territoire de la CCLLA

La communauté de communes Loire Layon Aubance regroupe :
= 12 communes
= 19 communes
= 25 communes
= 42 communes

Elle comporte combien d’habitants ?
= 20500 habitants
= 42 300 habitants
= 57400 habitants
= 92500 habitants



La vie politique

Le conseil communautaire, élu en méme temps que les conseils municipaux, est composé :
=  de conseillers municipaux des communes membres élus lors des élections municipales
= de conseillers spécifiques ne siégeant qu’a la communauté de communes

Le président est :
= |le maire de la commune la plus importante
= élu par I'ensemble des maires
= élu par I'ensemble des membres du conseil communautaire
= élu par I'ensemble des conseillers municipaux

Les séances du conseil communautaire ont lieu (plusieurs réponses possibles) :
= chaque mois
= 4 fois paran
= aChalonnes sur Loire
=  aBrissac Loire Aubance
=  aBellevigne en Layon
= 3 Saint Georges sur Loire
= aTerranjou

Je peux participer a un conseil communautaire comme a un conseil municipal.
= vrai

= faux

Les attributions

Parmi ces compétences, lesquelles sont attribuées a la CCLLA ? Plusieurs réponses possibles. :
= |’eau potable
=  Les déchets ménagers
= Lavoirie
=  Les associations sportives
=  Les écoles primaires
=  Les cantines scolaires
= Les écoles de musique
= La mobilité
= L’aide sociale

17



Le magazine de la CCLLA parait :
= chaque mois
= chaque trimestre
= chaque semestre

Je lis régulierement ce magazine
= QOui
= Non

Je préfere aller sur le site de la CCLLA
= QOui
= Non

Je suis abonné au compte Facebook de la CCLLA
= Qui
= Non

Vos précisions :

Connaissance de la Communauté de Communes

Comment qualifier votre connaissance de la communauté de commune et de ses services :
= je suis particulierement intéressé par la politique locale et son organisation administrative, les liens
entre la Commune, la Communauté de Communes, le Département
= Je connais la Communauté de Communes uniquement en raison des services qu’elle assure : le
ramassage des déchets, I’eau potable, I'assainissement
= Jecroyais jusqu’a ce jour, que ces services étaient toujours gérés par la Mairie
= Autre: ...

Relations-Conseils

Que pensez-vous de vos relations avec la CCLLA et ses services ?
=  Cela semble facile de les contacter pour des renseignements ou conseils
= (C'est trop compliqué et je préfére m’adresser a la mairie de mon domicile

Estimez-vous étre suffisamment outillé et conseillé pour bien trier vos déchets et maitriser vos factures ?

Ca va je n’ai besoin de | Jaimerais bien un guide | Jaimerais bien  des | JJaimerais bien des

rien

clair qui permette de s’y
référer en cas d’oubli

conseils et explications
sur ce que deviennent
nos différents déchets

explications et conseils,
en participant a des
ateliers spécifiques pour
mieux gérer mes déchets

Vos suggestions

Vos suggestions

Vos suggestions

Vos suggestions




Estimez-vous étre suffisamment bien conseillé pour limiter votre consommation d’eau et maitriser le montant

de vos factures ?

Ca va je n’ai besoin de

rien

Jaimerais bien un topo
clair sur les tarifs

Jaimerais  bien  des
conseils et explications
sur la production d’eau
potable et le traitement

des eaux usées

Jaimerais  bien  des
explications et conseils,
en participant a des
ateliers spécifiques pour
mieux

gérer mes

consommations

Vos suggestions

Vos suggestions

Vos suggestions

Vos suggestions

Que pensez-vous du programme alimentaire territorial ?

Je suis trés sensibilisé a la
de
alimentation et je vais le

qualité mon

plus souvent
m’approvisionner  aux
marchés ou chez des

producteurs locaux

Je ne connais pas.

Jaimerais  bien  des
explications et conseils
pour acheter

différemment

Jaimerais  bien des

explications et conseils,
des

en participant a

ateliers spécifiques pour

mieux gérer mes
approvisionnement,

limiter ma
consommation  d’eau,

mes déchets et améliorer

la qualit¢é de mon

alimentation

Je fais I'essentiel de mes
courses en supermarché
pour gagner du temps et

de
pour

n‘ai  pas trop
disponibilité

évoluer sur ce sujet

Vos suggestions

Vos suggestions

Vos suggestions

Vos suggestions

L’évolution des services de la Communauté de Communes

Je saisis les opportunités
pour  participer
dont

spectacles Villages céne,

aux
événements les
participe aux ateliers et
pourrait m’investir
comme bénévole

occasionnel par exemple

Je trouve qu’on ne nous
demande pas souvent

notre avis: Jaimerais
bien d’avantage de
sondages, de recueils

d’avis d’usagers

Je pourrais m’investir
dans une instance qui
permette de comprendre
les enjeux du service de
prendre en compte l'avis
des

usagers, genre

comités d’usagers

de
pour

Je n’ai pas
disponibilités

toutes ces participations

Vos suggestions

Vos suggestions

Mes priorités

Vos suggestions

Voici une liste de propositions qui pourraient améliorer votre relation avec la CCLLA, qu’en pensez vous ?

Liste de propositions

Degré d’intérét

communal

Ex : Atelier mieux trier mes déchets, échelon

Projet d’y participer

Ex : mini reportage sur le traitement des déchets
de la CCLLA disponible sur le site internet

Ex : comité d’usagers pour la voirie
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